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La TM TACCALITI Srl ha da sempre l'obiettivo della soddisfazione dei propri clienti, in termini di qualita dei prodotti fomniti e
servizi connessi, ponendosi come partner affidabile al fianco dei clienti stessi con flessibilita e competenza.

La Direzione riconosce oggi la necessita di mettere in atto un Sistema di Gestione Qualita conforme alla UNI EN ISO
9001:2015 per identificare e gestire i fattori di rischio che possono portare a deviazione rispetto agli obiettivi aziendali e
migliorare continuamente I'organizzazione intema. In tal modo I'azienda vuole essere in grado di rispondere in modo rapido e
puntuale ai cambiamenti del contesto interno ed esterno in cui opera.

Grazie alla presente politica, la TM TACCALITI sancisce l'impegno a:

- Migliorare continuamente il proprio sistema di gestione qualita, anche attribuendo ruoli e responsabilita chiare al suo
interno;

- Comprendere i requisiti delle parti interessate e recepirii come parte integrante della gestione aziendale;

- Migliorare l'immagine dell'azienda, la competitivita ed i rapporti commerciali con i clienti;

- Migliorare il controllo sui propri fornitori e terzisti;

- Perseguire, ove possibile, una politica di rinnovo del parco macchine anche per ampliare la gamma di prodotti offerti;
- Impegnarsi a rispettare continuamente le norme cogenti applicabili;

- Orientarsi verso tecnologie dell'informazione al passo con i tempi;

Il Sistema di Gestione per la Qualita dell’Azienda TM TACCALITI é conforme alla UNI EN ISO 9001:2015 e si applica alle:

Commercializzazione ed installazione di serramenti vari.

Produzione ed installazione di infissi (PVC e Alluminio) e sportelli per contatori.

La TM TACCALITI é consapevole che tale politica richiede un impegno costante da parte di tutto il personale e che un
approccio di pensiero basato sul rischio portera nel medio lungo periodo dei vantaggi in termini di continuita operativa.
L’azienda ritiene che i propri collaboratori aziendali costituiscano la principale risorsa a disposizione, per cui I'unica strada
percorribile é quella che prevede un loro pieno coinvolgimento.

Il vertice aziendale crede profondamente in questo e si impegna a diffondere e promuovere la qualita nell'organizzazione.
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